
UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIASTA KALISZA 

z dnia 27 listopada 2025 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi pani  [Wyłączenie jawności w zakresie danych osobowych, na podstawie 
art. 5 ust. 2 z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, jawność wyłączyła Katarzyna 
Wawrzyniak – naczelnik Kancelarii Rady Miasta] na dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Kaliszu. 

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 
ze zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. 
z 2024 r. poz. 572 ze zm.) uchwala się, co następuje: 

§ 1. Po przeanalizowaniu skargi wniesionej przez panią ███████* na dyrektora Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Kaliszu stwierdza się, że skarga jest bezzasadna. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miasta Kalisza. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

* Wyłączenie jawności w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 z dnia 6 września 2001 r. 
o dostępie do informacji publicznej, jawność wyłączyła Katarzyna Wawrzyniak – naczelnik Kancelarii Rady 
Miasta. 
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Uzasadnienie 

Dnia 22.10.2025 r. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, w formie elektronicznej, przesłało do 
Rady Miasta Kalisza pismo pani ███████* zakwalifikowane jako skarga na pracowników Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Kaliszu. Po przeanalizowaniu pisma - skargę w zakresie pracowników MOPS 
przekazano Prezydentowi Miasta Kalisza celem zbadania przedstawionych zarzutów oraz udzielenia 
odpowiedzi skarżącej, natomiast w zakresie nieprawidłowości we współpracy MOPS z rodzinami zastępczymi 
zlecono Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta Kalisza. 

W dniu 14.11.2025 r. Zespół Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta Kalisza spotkał się w celu 
rozpatrzenia skargi pani ███████* i pana ███████* na dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Kaliszu. 

Skarżąca wskazuje szereg zarzutów wobec pracownic Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kaliszu 
oraz nieprawidłowości w działaniach MOPS w Kaliszu w zakresie współpracy z rodzinami zastępczymi. 

W pierwszej kolejności wskazać należy, że Komisja nie jest organem właściwym do oceny i kontroli 
pracowników MOPS, gdyż kompetencje w tym zakresie posiada pracodawca - dyrektor MOPS. Dyrektorem 
MOPS w Kaliszu jest pani Iwona Niedźwiedź. 

Kontrola przeprowadzona przez dyrektora MOPS nie wykazała żadnych nieprawidłowości w działaniach 
pracownic. 

Po rozmowie koordynatora Zespołu z panią dyrektor Iwoną Niedźwiedź w dniu 14.11.2025 r. a także, po 
przeanalizowaniu wszystkich dokumentów dotyczących sprawy, nie stwierdzono żadnych nieprawidłowości 
w zakresie współpracy MOPS z rodzinami zastępczymi. 

Do pani dyrektor nie docierały wcześniej sygnały, że taki problem jest, natomiast o wspominanych zarzutach 
dowiedziała się po wpłynięciu pisemnej skargi. 

Ponadto należy wskazać, że skarżąca nie ukończyła odpowiednich szkoleń wymaganych dla rodzin 
zastępczych oraz nie przedłożyła odpowiednich dokumentów, aby spełnić kryteria rodziny zastępczej. 

W dniu 5.11.2025 r. Sąd Rejonowy w Kaliszu, cofnął swoje wcześniejsze postanowienie z dnia 3.10.2025 r. 
o umieszczenie małoletniej ███████* w domu zastępczym ███████* i ███████*. 

Po przeanalizowaniu skargi oraz przedstawionych przez panią dyrektor dokumentów, zespół uznaje skargę 
bezzasadną, uznając że dyrektor MOPS nie dopuściła się uchybień i zaniedbań jako pracodawca w kontroli 
i nadzorze podległych jej pracowników. 

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego organem 
właściwym do rozpatrzenia skargi na działalność wójta, burmistrza lub prezydenta miasta oraz kierowników 
gminnych jednostek organizacyjnych z wyjątkiem spraw określonych w art. 229 pkt 2 tej ustawy jest rada 
gminy. 

W świetle powyższego podjęcie uchwały jest uzasadnione. 

 

Przewodnicząca 
Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 

Rady Miasta Kalisza 
/.../  

Kamila Majewska 

 

 

* Wyłączenie jawności w zakresie danych osobowych, na podstawie art. 5 ust. 2 z dnia 6 września 2001 r. 
o dostępie do informacji publicznej, jawność wyłączyła Katarzyna Wawrzyniak – naczelnik Kancelarii Rady 
Miasta. 
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